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Педагогическое сопровождение
в деятельности руководителя

органа внутренних дел
Аннотация: Введение. В статье определяется значимость педагогического аспекта деятельно-

сти руководителя органа внутренних дел Российской Федерации. Авторы акцентируют внимание на 
том, что для эффективного осуществления руководителем органов внутренних дел педагогических 
функций, реализующих педагогическое сопровождение управленческой деятельности, ему следует 
сформировать педагогическую компетентность. При этом особое внимание уделяется педагогиче-
скому стимулированию, представленному как процесс применения внешних стимулов, взаимодей-
ствующих с мотивами и внутренними установками личности. 

Методы исследования – диалектический подход к рассматриваемой проблематике с использо-
ванием общих и частных методов научного познания, таких как: системно-структурный, догмати-
ческий, логический, а также иные методы. 

Авторы представляют  результаты анонимного анкетирования, проведенного среди сотрудни-
ков органов внутренних дел, по изучению их отношения к применяемым методам мотивации слу-
жебно-профессиональной деятельности, которые обосновывают необходимость создания методи-
ки осуществления педагогического сопровождения деятельности руководителя органа внутренних 
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дел любого уровня. В данном исследовании приняли участие 250 сотрудников органов внутренних 
дел: 80 человек – руководители различного уровня, 170 человек – подчиненные. Согласно анкетным 
данным, из числа респондентов, занимающих руководящие должности (в возрасте от 35 до 47 лет), 
64 % – мужчины, 36 % – женщины. Сотрудники из числа подчиненных (в возрасте от 23 до 37 лет): 
72 % – мужчины, 28 % – женщины. 

Результаты: В заключение делается обоснованный вывод о значении и необходимости владе-
ния методикой педагогического сопровождения в деятельности руководителя органов внутренних 
дел.

Ключевые слова: руководитель, подчиненный сотрудник, педагогическое сопровождение, ком-
петентность, компетенция, деятельность руководителя
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Pedagogical support
in law enforcement leaders’ activity

Abstract. Introduction: The article defines the significance of pedagogy in the work of law enforcement 
leaders. The authors focus on the fact that in order to implement pedagogical functions and pedagogical 
support of administrative activity, law enforcement leaders should develop pedagogical competence. In this 
case, special attention is paid to pedagogical encouragement, described as a process of applying external 
stimuli that interact with motives and internal attitudes of an individual.

Research methods: dialectical approach to the topic with the use of general and specific methods of 
scientific cognition, such as: system-structural, dogmatic, logical, as well as other methods.

The anonymous questionnaire was conducted among 250 police officers to examine their attitude to 
the methods of professional activity motivation. 80 respondents were supervisors of different levels and 170 
were subordinate officers. The data revealed that 64% of the respondentsholding executive positions are 
men and 36% are women(aged 35 to 47 years). Among the subordinates (aged 23 to 37 years) 72 % are men 
and 28 % are women. The results indicate the necessity of creating a pedagogical support technique for law 
enforcement leaders at any level. 

Results: The study draws a reasonable conclusion about the importance and necessity of apedagogical 
support technique mastering the activity of law enforcement leaders. 
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Введение
В системе МВД России существуют глу-

бокие связи между педагогической наукой 
и  правоохранительной практикой. Расширение 
и укрепление этих связей является важным и не-
отъемлемым аспектом работы органов внутрен-
них дел Российской Федерации [1, с. 127].

Многие задачи, связанные с педагогической 
деятельностью, включая создание педагогиче-
ских условий, соблюдение педагогических прин-
ципов, применение педагогических мер и мето-
дов, имеют прямое отношение к деятельности 
руководителей органов внутренних дел, то есть 
предполагают педагогическое сопровождение 
в их деятельности.

Цель исследования заключается в анализе 
потребности педагогического сопровождения де-
ятельности руководителя органа внутренних дел.

Задача исследования – обоснование необ-
ходимости создания методики педагогического 
сопровождения деятельности руководителя ор-
гана внутренних дел любого уровня.

Методы
В исследовании применялись такие общие 

и частные научные методы, как аналитический, 
сравнительный, формально-логический, метод 
опроса. Эмпирический материал исследования 
представлен анкетами 250 сотрудников органов 
внутренних дел. 

Результаты
Работы таких ученых, как А. М. Столярен-

ко [14, с. 95], К. М. Левитан [8, с. 167] позволяют 
нам выделить следующие элементы, входящие 
в  педагогический аспект деятельности руково-
дителей:

– наличие устойчивых нравственных прин-
ципов службы, основанных на понятии чести, 
долга, достоинства и др.;

– понимание значения и целей правоохра-
нительной деятельности;

– признание необходимости непрерывного 
процесса самообразования и готовности оказывать 
поддержку сотрудникам в процессе их развития;

– представление перспектив и возможно-
стей карьерного роста.

Суть педагогического сопровождения дея-
тельности руководителя заключается в обеспе-
чении профессионального и личностного раз-
вития личного состава, а также повышение его 
(руководителя) эффективности в роли лидера 
и организатора деятельности [6, с. 53]. 

Педагогическое сопровождение предпола-
гает использование целого ряда методов и стра-
тегий, направленных на улучшение практиче-
ских навыков, расширение знаний руководителя 
в области управления и правоприменения, а так-
же развитие его лидерских качеств. Помимо это-
го, педагогическое сопровождение также на-
правлено на повышение профессиональной 
компетентности руководителя. 

Необходимо акцентировать внимание на 
том, что термины «компетентность» и «компе-
тенция» являются важными понятиями, осо-

бенно в контексте профессиональных навыков 
и умений. Часто эти термины рассматриваются 
как взаимосвязанные, но обладающие некото-
рыми отличительными особенностями. Компе-
тентность обращается к более широкому кругу 
знаний и умений, в то время как компетенция 
фокусируется на конкретной области знаний 
[2, с. 194]. И компетентность, и компетенция яв-
ляются важными для руководителя органа вну-
тренних дел любого уровня, так как их приоб-
ретение и развитие способствует достижению 
успеха в управленческой деятельности.

Как отмечали в своих трудах В. А. Ермо-
ленко [3, с. 6], Э. Ф. Зеер [4, с. 81], И. А. Зимняя 
[5, с. 12], Д. А. Махотин, Ю. В. Фролов [15, с. 36], 
А. В. Хуторской [16, с. 121] и др., компетент-
ность обычно относится к общей способности 
руководителя решать различные задачи, эффек-
тивно применять свои знания, навыки и опыт 
в различных сферах деятельности. Она подразу-
мевает наличие широкого круга знаний, умения 
и опыта, которые позволяют руководителю до-
стигать поставленных целей и выполнять свои 
обязанности на должном уровне.

В свою очередь компетенция более узко 
ориентирована на специфическую область зна-
ний и навыков. Она описывает уровень вла-
дения определёнными знаниями и умениями, 
необходимыми для выполнения конкретной ра-
боты или решения определенных задач. Компе-
тенция обычно является результатом обучения 
и практики. 

В последние годы большое распростране-
ние получили научные исследования, в которых 
в качестве одной из основных компетенций вы-
деляют педагогическую компетентность руко-
водителя органа внутренних дел. 

Одним из основных аспектов педагогиче-
ского сопровождения деятельности руководи-
теля является формирование у него педагоги-
ческой культуры, позволяющей эффективно 
воздействовать на подчиненных сотрудников, 
выстраивать конструктивные взаимоотноше-
ния в коллективе и реализовывать общие цели 
[9, с. 545]. Для этого используются методы обу-
чения коммуникативным навыкам, развития 
лидерских качеств, а также формирование на-
выков мотивации и поддержки сотрудников 
в достижении общих целей.

Так, Н. В. Сердюк делает акцент именно на 
саморазвитии и самообучении сотрудников ор-
ганов внутренних дел и мотивационной роли 
руководителя в этой деятельности [10, с. 8]. 

Важным элементом педагогического со-
провождения является повышение личностной 
готовности руководителя к выполнению своих 
обязанностей. С этой целью необходимо при-
влекать сотрудников психологической службы 
для проведения психологических тренингов, 
направленных на развитие личностных качеств, 
таких как уверенность в себе, стрессоустойчи-
вость, эмоциональный интеллект и т. д. 

Структуру педагогической компетентности 
руководителя можно представить состоящей из 
следующих компетенций:
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– педагогическая грамотность: руководи-
тель обладает знаниями и умениями в области 
педагогики, что позволяет ему эффективно 
осуществлять профессиональную подготовку 
подчиненного личного состава к выполнению 
поставленных задач, в том числе и в особых ус-
ловиях;

– управленческая компетентность: руково-
дитель должен иметь навыки и знания в обла-
сти управления персоналом, чтобы эффективно 
распределять задачи, контролировать их выпол-
нение, а также разрабатывать стратегические 
планы развития. Он должен уметь мотивиро-
вать сотрудников, разрешать конфликты и обе-
спечивать эффективную командную работу;

– коммуникативная компетентность: руко-
водитель должен обладать навыками эффектив-
ного общения, чтобы устанавливать конструк-
тивные отношения с сотрудниками. Важно 
уметь слушать, высказывать свои мысли и умело 
управлять информацией, чтобы обеспечить эф-
фективный обмен данными как внутри подраз-
делений, так и с другими органами власти;

– инновационная компетентность: руково-
дитель должен быть готов к постоянному само-
развитию и самосовершенствованию;

– этическая компетентность: руководи-
тель должен обладать высокими моральными 
принципами, этическими нормами и стандарта-
ми. Важно обладать чувством ответственности 
и  проявлять заботу о коллективе. Он должен 
выступать примером для подчиненных сотруд-
ников в соблюдении законов, правил и норм 
профессиональной этики [13, с. 75].

Данные направления необходимо учиты-
вать при разработке методического обеспечения 
педагогического содержания управленческой 
деятельности в целях формирования педагоги-
ческой компетенции.

Таким образом, успех деятельности ру-
ководителя органа внутренних дел связан не 
только с профессиональными качествами, но 
и  с  личностными характеристиками, такими 
как умение ставить задачи и мотивировать под-
чиненных сотрудников.

В целях обоснования необходимости соз-
дания методики осуществления педагогическо-
го сопровождения деятельности руководителя 
органа внутренних дел любого уровня нами 
проведен опрос различных категорий сотрудни-
ков органов внутренних дел.

В рамках рассмотрения управленческой де-
ятельности руководителей изучены следующие 
стимулы:

1) материальные и нематериальные блага, 
социальные гарантии;

2) стабильность занимаемой должности, 
карьерные перспективы;

3) мотивация «служения обществу» и ис-
полнения долга.

Примерно половина опрошенных со-
трудников заявили о проявлении зависимости 
в  своей работе от стажа службы, что говорит 
о  развитии «привычки» к профессиональной 
деятельности, т. е. долгосрочной мотивации. 

Внутренняя мотивированность сотрудни-
ка к активности определяется его потребностя-
ми, установками, целями и эмоциями. Внешнее 
стимулирование рассматривается как средство 
побуждения к труду. Неэффективное осущест-
вление управленческого воздействия может 
привести к обратной реакции, когда сотрудники 
начинают сомневаться в смысле своей работы.

Проведя анализ мотивации труда, можно 
заметить, что при отсутствии развитых систем 
стимулирования и вознаграждения, сотрудники 
часто полагаются только на свою внутреннюю 
мотивацию и ответственность, однако такая си-
туация неизбежно приводит к конфликтам и от-
рицательно сказывается на результате деятель-
ности.

Полученные в ходе исследования данные 
свидетельствуют о том, что для руководителей 
важными факторами мотивации являются полу-
чение стабильного дохода – 74 %, возможность 
самореализации – 62 %, расположение места ра-
боты – 57 %, интересная работа – 54 % и возмож-
ность профессионального роста – 47 %.

Анализируя вышеприведенные данные, мы 
приходим к выводу, что в основе любого реше-
ния об использовании тех или иных мотивиру-
ющих факторов лежат личные представления 
руководителя об их ценности. При этом в случае 
отсутствия возможностей материального поощ-
рения другие методы стимулирования, несущие 
большой педагогический потенциал, не приме-
няются.

Педагогическое сопровождение управлен-
ческой деятельности должно помочь руководи-
телям лучше понять мотивацию своего лично-
го состава и развивать навыки оптимального 
использования различных видов поощрения 
и стимулирования.

Вызывают интерес и данные о значимых 
мотивирующих факторах для сотрудников, не 
занимающих руководящие должности. Наи-
более значимым фактором является интерес 
к  служебной деятельности, который указали 
86 % респондентов, заработную плату отметили 
80 %, возможность самореализации – 56 % ре-
спондентов, признание и ощущение значимости 
в коллективе – 35 % опрошенных сотрудников. 

С учетом полученных нами результатов ру-
ководители органов внутренних дел всех уров-
ней при ограниченности возможностей матери-
ального поощрения сотрудников должны делать 
акцент на «заинтересованность» личного соста-
ва выполняемой работой. Эти аспекты играют 
ключевую роль в управленческой деятельности 
[11, с. 76].

Кроме того, исследование результатов 
опроса выявило различное влияние и приме-
няемых поощрительных мер. Большинство ре-
спондентов (90 %) считает премиальные выпла-
ты наиболее эффективным видом поощрения, 
что совершенно не удивительно. Однако инте-
ресно отметить, что для 89 % опрошенных мо-
тивирующим эффектом обладает награждение 
почетной грамотой МВД России. Отметим, что 
разница между ними составляет всего 1 %, и это 
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дает нам повод усомниться в приоритетности 
только материального стимула.

Исходя из этих данных, мы приходим к вы-
воду, что налицо чередование как материальных, 
так и нематериальных видов поощрения, что сви-
детельствует об их безусловной эффективности. 

Исследование распределения выборки по-
казало, что нематериальные виды поощрений 
и  стимулирования имеют значительный моти-
вационный потенциал, который не уступает ма-
териальным видам. 

Вместе с тем существуют некоторые раз-
личия в оказываемом мотивационном воздей-
ствии. Например, только 5 % руководителей 
отметили эффективность награждения государ-
ственной наградой, в то время как подчиненные 
сотрудники вовсе не отметили этот вид поощ-
рения. 17 % руководителей и только 6 % под-
чиненных отметили стимулирующий эффект 
перевода в более престижное подразделение. 
77 % починенных сотрудников выделили предо-
ставление дополнительного дня отдыха, как ме-
тода стимулирования, но для руководителей это 
оказалось не столь очевидным – его отметили 
только 15 % опрошенных.

Заключение
Анализ полученных результатов позволил 

выявить условия, которые определяют необхо-
димость создания методики педагогического со-
провождения деятельности руководителя орга-
на внутренних дел любого уровня.

1.  Разнообразие методов мотивации игра-
ет важную роль. Необходимо подбирать различ-
ные подходы, чтобы поддерживать интерес со-
трудников к работе. 

2. Сбалансированное использование мето-
дов материального и морального стимулирова-
ния также является значимым фактором. Такой 
подход позволяет создать равные возможности 
для всех сотрудников.

3.  Чередование использования методов 
материального и морального стимулирования 
также является эффективным подходом, помо-
гающим избежать привыкания к одному виду 
поощрения и сохранять интерес сотрудников 
к достижению новых результатов.

4. Необходимо учитывать особенности 
применения различных видов стимулирования. 
Их знание поможет эффективнее использовать 
методы стимулирования.

Очевидно, что успех сотрудника тесно свя-
зан с его личной мотивацией и способностью 
принять правила и нормы деятельности [12, с. 23].

Вместе с тем руководитель должен учитывать 
педагогические задачи, создавать условия, соблю-
дать принципы и применять соответствующие меры 
и методы в свой управленческой деятельности.

Таким образом, повышение эффективно-
сти деятельности сотрудников непосредствен-
но зависит от того, насколько педагогический 
аспект присутствует в деятельности руководи-
теля любого уровня. 

Руководитель сегодняшнего дня – это не 
только профессионал, владеющий спецификой 
своей работы, но и лидер, психолог, педагог. 
Руководитель, обладающий педагогически-
ми навыками при работе с личным составом, 
должен учитывать не только свои функцио-
нальные обязанности, но и знать особенности 
каждого члена команды, создавать благопри-
ятные условия для эффективной работы, учи-
тывая индивидуальность каждого сотрудника, 
несмотря на возникающие сложности. Стиму-
лирование роста и развития коллектива и от-
дельных его членов – это одна из основных за-
дач руководителя.

Основной акцент ставится на педагогиче-
ской компетентности руководителя, его лич-
ностных качествах, которые отражают уровень 
развития его педагогических методов и практик, 
соответствующих запросам общества, органи-
зации и его собственных потребностей в про-
фессиональном росте. 

В целом педагогическое сопровождение 
деятельности руководителя органа внутренних 
дел играет важную роль в развитии и совер-
шенствовании подчиненного личного состава. 
Благодаря этому руководитель получает воз-
можность не только успешно выполнять свои 
обязанности, но и эффективно влиять на работу 
коллектива и достигать поставленных целей.

Таким образом, управленческая деятель-
ность включает множество аспектов, в том чис-
ле наиболее важный – педагогический. Чтобы 
руководитель любого уровня системы МВД эф-
фективно выполнял педагогические функции 
в  своей деятельности, ему необходимо разви-
вать педагогическую компетентность, то есть 
овладевать методикой самой управленческой 
деятельности и методикой педагогического со-
держания в своей работе.
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