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Аннотация: 
Актуальность: В условиях глобализации и усиления миграционных процессов обще-
ство становится все более культурно разнообразным, что оказывает значительное 
влияние на правовое поведение и деятельность по обеспечению безопасности  
и общественного порядка. В связи с этим юридическая психология и психология 
безопасности должны развиваться на основе мультикультурного подхода для ин-
терпретации и эффективного разрешения сложных социальных явлений. Методы 
исследования: общенаучные методы анализа и систематизации, использованные 
в отношении повышения эффективности обеспечения безопасности и обществен-
ного порядка в мультикультурном обществе с учетом условий Вьетнама. Результаты. 
В статье анализируются мультикультурные аспекты, такие как правовое сознание, 
установки, правовое поведение, коммуникация и групповая идентичность; рассма-
тривается их проявление в расследовании, судебной деятельности, исполнении 
наказаний и борьбе с преступностью. На этой основе выявляются существующие 
проблемы и предлагаются меры по повышению эффективности обеспечения безо-
пасности и общественного порядка в новых условиях.
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Abstract: 
Relevance: In the context of globalisation and intensifying migration processes, society 
is becoming increasingly culturally diverse, significantly impacting legal behaviour and 
efforts aimed at ensuring security and public order. In this regard, legal and security 
psychology must evolve based on a multicultural approach in order to interpret and 
effectively address complex social phenomena. Research methods. General scientific 
methods of analysis and systematisation were used to examine ways of improving 
the effectiveness of security and public order in a multicultural society, specifically 
considering the context of Vietnam. Results. The article analyses multicultural aspects 
such as legal consciousness, attitudes, legal behaviour, communication and 
group identity and examines their manifestation in criminal investigations, judicial 
proceedings, the execution of sentences and the fight against crime. On this basis, 
existing challenges are identified, and measures are proposed to enhance the 
effectiveness of ensuring security and public order under these new circumstances.
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В последние десятилетия процессы глобализации и международной интеграции суще-
ственно изменили социальную структуру многих стран, включая Вьетнам. Рост экономическо-
го, культурного, образовательного и трудового обмена привел к заметному проявлению мульти-
культурных факторов в общественной жизни. В сфере безопасности и общественного порядка 
преступность все чаще приобретает транснациональный, межкультурный и высокотехнологич-
ный характер.

Практическая деятельность сил Народной общественной безопасности Вьетнама сталки-
вается с многочисленными трудностями при распознавании, оценке и интерпретации пове-
дения, обусловленного культурными различиями[1; 2]. Такие проявления, как языковой барьер, 
отличия в проявлении эмоций или не совпадающие с общепринятыми моральные нормы, мо-
гут способствовать неверному пониманию поведения и, как следствие, снижать эффективность 
расследования, судебного разбирательства и исполнения наказаний [3; 4].

По этой причине исследование мультикультурных аспектов юридической психологии 
и психологии безопасности является актуальной задачей, способствующей повышению эффек-
тивности обеспечения безопасности и общественного порядка в новых условиях.

Основу исследования составили общенаучные методы анализа и систематизации, исполь-
зованные в отношении повышения эффективности обеспечения безопасности и общественного 
порядка в мультикультурном обществе с учетом условий Вьетнама.

Теоретические основы мультикультурализма 
Понятие мультикультурализма. Мультикультурализм (multiculturalism) понимается как 

состояние общества, в котором сосуществуют системы ценностей, норм, убеждений, традиций 
и образа жизни, отражающие разнообразие культурной идентичности различных групп лю-
дей в едином социальном пространстве. По мнению Berry (1997), мультикультурализм означает 
не только «сосуществование» различных культур, но и процессы взаимодействия, адаптации 
(acculturation) и трансформации между культурными группами в определенном социальном 
контексте [5]. Поэтому мультикультурализм является динамическим явлением, постоянно 
изменяющимся во времени под воздействием экономических, политических и социальных 
факторов [6].

Необходимо четко различать следующие понятия:
– мультикультурализм (multiculturalism) – подчеркивает параллельное существование раз-

личных культур в одном обществе, при котором каждая культура сохраняет свои особенности1; 
– межкультурность (interculturality) – отражает взаимодействие, обмен и диалог между 

культурами, способствующие взаимопониманию и взаимной адаптации2;
– культурная гибридность (cultural hybridity) – характеризует процессы смешения, транс-

формации и перестройки культурных элементов, приводящие к формированию новых культур-
ных форм3. 

В условиях глобализации данные понятия тесно переплетаются и взаимно дополняют друг 
друга [7]. В правовой и правоохранительной сферах взаимодействие и конфликт культурных 
ценностей могут создавать серьезные трудности для распознавания, оценки и регулирования 
поведения людей.

Юридическая психология и психология безопасности. Юридическая психология яв-
ляется отраслью прикладной психологии, изучающей психологические особенности, поведе-
ние и познавательные процессы человека, связанные с правом: правовое сознание, отношение 
к закону, мотивы преступного поведения, правонарушения и правомерное поведение, а также 
психологические факторы в деятельности по расследованию, судебному разбирательству и ис-
полнению наказаний [8–10].

1 Vũ Dung. Từ điển Tâm lý học. Hà Nội : Nhà xuất bản Bách khoa toàn thư, 2008.
2 Там же.
3 Там же.
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В свою очередь психология безопасности сосредоточена на изучении психологических 
явлений, связанных с защитой национальной безопасности и обеспечением общественного 
порядка, включая психологию преступности, массовую психологию, психологию сотрудников 
правоохранительных органов и факторы, влияющие на эффективность предупреждения и борь-
бы с преступностью. 

Эти две области взаимно дополняют друг друга, рассматривая поведение человека с право-
вой и правоохранительной точек зрения.

С мультикультурной позиции как юридическая психология, так и психология безопасности 
находятся под глубоким влиянием культурного фактора. Культура не только формирует спосо-
бы восприятия и оценки правовых норм, но и влияет на реакцию человека в ситуациях, связан-
ных с государственной властью и общественным порядком [11].

Культурные факторы, влияющие на психологию. Культура представляет собой сложную 
систему, включающую множество элементов. Основные факторы, непосредственно влияющие 
на психологию и поведение человека:

– во-первых, ценности (values) – это базовые нормы, определяющие поведение и решения 
личности. Культурные ценности влияют на оценку человеком правовых ситуаций и, соответ-
ственно, направляют поведение в сторону соблюдения или нарушения закона;

– во-вторых, нормы (norms) – это социальные правила, определяющие приемлемые формы 
поведения в обществе. Нормы могут быть официальными (законодательство) или неофициаль-
ными (обычаи, традиции), а конфликт между ними может привести к девиантному поведению;

– в-третьих, убеждения (beliefs), отражающие представления человека о мире и влияющие 
на интерпретацию социальных явлений. Религиозные и духовные убеждения могут существен-
но воздействовать на правовое поведение, особенно в вопросах морали и социальных норм;

– в-четвертых, язык – это основное средство коммуникации и одновременно инструмент 
отражения мышления и культуры. Языковые различия могут способствовать неправильному 
пониманию информации в ходе расследования и судебного разбирательства, что влияет на эф-
фективность разрешения дела;

– в-пятых, этническая и религиозная идентичность являются важными факторами фор-
мирования групповой психологии и коллективного поведения. Такая идентичность способна 
усиливать сплоченность сообщества, но может использоваться и в противоправных целях, осо-
бенно в организованной преступности.

Таким образом, исследование культурных факторов имеет не только теоретическое значе-
ние, но и важную практическую ценность для повышения эффективности правовой деятельно-
сти и обеспечения безопасности и общественного порядка в современных условиях.

Мультикультурные аспекты юридической психологии и психологии безопасности
Аспект правового сознания. Правовое сознание – один из ключевых факторов, опреде-

ляющих соблюдение или нарушение закона человеком. Однако в условиях мультикультурного 
общества правовое сознание не является однородным и существенно различается между раз-
личными культурными группами. Эти различия обусловлены многими факторами, такими как 
уровень образования, доступ к правовой информации, система культурных ценностей, а также 
языковые особенности и социальная среда, в которой живет человек4.

С точки зрения культурной психологии человеческое восприятие представляет собой не 
только отражение объективной реальности, но и процесс, находящийся под влиянием куль-
турных схем (cultural schemas) [12]. Поэтому одни и те же правовые нормы могут по-разному 
пониматься и интерпретироваться представителями различных культур.

Кроме того, важным фактором, влияющим на правовое сознание, является язык. Языковые 
различия способны привести к неправильному пониманию содержания правовых докумен-
тов или требований при взаимодействии с государственными органами. Поэтому повышение 
уровня правового сознания в мультикультурном обществе требует применения информа-
ционно-просветительских мер, учитывающих культурные и языковые особенности каждой  
социальной группы.

Эмоционально-ценностный аспект. Эмоции и отношение личности к закону и право-
охранительным органам являются важными факторами, влияющими на сотрудничество или 
сопротивление в практической деятельности. В мультикультурной среде такие установки не-
однородны. На них оказывают заметное влияние исторический опыт, культурные традиции  
и социальные предубеждения.

4 См.: Леонтьев А. Н. Деятельность. Сознание. Личность : учебное пособие. Москва : Смысл, 2004. 345 с.
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Согласно исследованиям Tyler (2006), уровень соблюдения закона зависит не только от 
принуждения, но и в значительной степени от восприятия легитимности (legitimacy) правоох-
ранительных органов [13]. Однако восприятие этой легитимности носит субъективный характер 
и зависит от культурной основы каждой социальной группы.

В практике обеспечения безопасности различия в эмоциях и установках могут проявлять-
ся в форме страха, избегания контакта, отказа от сотрудничества или негативной реакции при 
взаимодействии с правоохранительными органами. Особенно ярко это проявляется в случаях, 
связанных с иностранцами, представителями национальных меньшинств или группами с осо-
быми культурными особенностями.

Аспект правового поведения. Правовое поведение является конкретным проявлением пра-
вового сознания и отношения личности к закону. В мультикультурном контексте правовое пове-
дение отличается значительным разнообразием и различиями между социальными группами. 
Некоторые формы поведения, считающиеся девиантными или противоправными, могут быть 
обусловлены специфическими культурными нормами, а не сознательным пренебрежением 
законом.

Кроме того, в условиях глобализации рост транснациональной и киберпреступности соз-
дает новые вызовы в сфере правового поведения. Преступники могут использовать различия 
культур и правовых систем различных стран для совершения преступлений, что затрудняет 
расследование и правоприменительную деятельность.

Таким образом, исследование правового поведения с мультикультурной точки зрения 
позволяет правоохранительным органам более комплексно оценивать ситуацию, избегать од-
носторонних выводов и повышать эффективность предупреждения и борьбы с преступностью.

Коммуникативный аспект и аспект взаимодействия. Коммуникация и взаимодействие 
являются ключевыми элементами в таких видах профессиональной деятельности, как рассле-
дование, допрос, получение показаний и урегулирование ситуаций, связанных с обеспечением 
безопасности. В мультикультурной среде языковые барьеры, а также различия в выражении 
эмоций, жестах и невербальном поведении могут создавать многочисленные трудности и при-
водить к неправильному пониманию информации.

Язык является не только средством передачи информации, но и отражением мышления 
и культуры каждого сообщества. Языковые различия способны искажать содержание информа-
ции, особенно в ситуациях, требующих высокой точности, таких как дача показаний, опознание 
или очная ставка. Кроме того, невербальные элементы, такие как взгляд, жесты и дистанция 
общения, имеют различное значение в разных культурах [14]. Неправильное понимание пси-
хологических сигналов может привести к ошибочной оценке эмоционального состояния или 
степени сотрудничества со стороны объекта.

Аспект социальных норм и ценностей. Одной из наиболее заметных проблем мультикуль-
турного общества является конфликт между государственными правовыми нормами и тради-
ционными культурными нормами. Во многих случаях действующее законодательство не полно-
стью соответствует обычаям и традициям отдельных сообществ, что приводит к противоречиям 
в восприятии и поведении.

Социальные нормы формируются в ходе длительного исторического развития и оказывают 
глубокое влияние на поведение личности. Когда культурные и правовые нормы не совпадают, 
человек может предпочесть следовать культурным нормам из-за их близости и привычности. 
Это особенно характерно для сообществ с высокой степенью сплоченности и сильным влия-
нием традиций [15].

Поэтому разрешение конфликта между законом и обычаями не должно ограничиваться 
применением принудительных мер. Оно требует гибкого подхода, сочетающего правовое про-
свещение, общественное воздействие и уважение к разумным культурным ценностям.

Аспект идентичности и групповой психологии. Культурная идентичность, включая этни-
ческую, религиозную и общинную идентичность, является важным фактором, формирующим 
групповую психологию и коллективное поведение. Согласно теории социальной идентично-
сти (social identity theory), человек склонен отождествлять себя с группой и действовать в ин-
тересах этой группы [16]. В мультикультурном контексте групповая идентичность может спо-
собствовать позитивному поведению, такому как солидарность и взаимопомощь, однако она 
также может использоваться для совершения негативных действий.

В сфере безопасности фактор групповой идентичности особенно важен при противо-
действии организованной преступности, транснациональной преступности и коллективным 
формам противоправного поведения. Преступные группы могут использовать сплоченность, 
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лояльность и общие убеждения для организации сложной и трудно выявляемой преступной 
деятельности.

Кроме того, психология «мы – они» (in-group vs. out-group) способствует дискриминации, 
конфликтам и служит препятствием для сотрудничества между социальными группами. Это  
не только снижает эффективность деятельности по обеспечению безопасности, но и создает 
риск социальной нестабильности.

Поэтому выявление и управление факторами идентичности и групповой психологии  
в мультикультурной среде является важной задачей, требующей сочетания научных знаний, 
профессиональных навыков и соответствующей политики.

Некоторые проявления в практической деятельности
В следственной деятельности, особенно в процессе допроса подозреваемого, свидетелей 

и сбора доказательств, мультикультурные факторы проявляются весьма отчетливо и непосред-
ственно влияют на эффективность работы. Одной из распространенных трудностей являются 
языковой барьер и различие в способах выражения мыслей, из-за чего передача информации 
между следователем и объектом расследования не всегда достигает необходимой точности. 
Для иностранцев или представителей национальных меньшинств слабое владение официаль-
ным языком может способствовать неправильному пониманию вопросов, неполным ответам 
или искажению сути происходящего5.

Кроме того, различия в выражении эмоций и невербальном поведении также представляют 
серьезную проблему. Во многих случаях следователь может опираться на психологические 
признаки, такие как взгляд, жесты и поведение, при оценке степени искренности допрашивае-
мого. Однако подобные проявления имеют ярко выраженный культурный характер.

Помимо этого, различия в правовом сознании и социальном опыте также влияют на сте-
пень сотрудничества со стороны объекта расследования. Люди, принадлежащие к различным 
культурным средам, могут по-разному относиться к правоохранительным органам, что влияет  
на характер даваемых показаний. Это требует от следователя не только профессиональных  
навыков, но и межкультурной коммуникативной компетентности, а также способности адапти-
роваться к каждому конкретному человеку.

В судебной деятельности мультикультурные факторы проявляются при оценке поведения, 
мотивов и степени общественной опасности обвиняемого. Однако во многих случаях культур-
ный фактор учитывается недостаточно полно или не интегрируется системно в процесс судеб-
ного разбирательства, что может привести к неполной оценке ситуации.

Некоторые противоправные действия могут быть обусловлены обычаями, традициями 
или специфическими условиями жизни определенного сообщества. Без учета культурного 
контекста оценка поведения личности может носить формальный характер, быть недостаточно 
гуманной и не отражать истинной сущности произошедшего.

Кроме того, различия в языке и способах выражения мыслей могут повлиять на процесс 
дачи показаний, ведение судебных прений и защиту прав обвиняемого. При отсутствии каче-
ственного перевода или недостаточном понимании культурного контекста участники судебно-
го процесса могут столкнуться с трудностями в передаче информации, что негативно отразится 
на справедливости судебного разбирательства6.

В сфере предупреждения и борьбы с преступностью мультикультурные факторы наиболее 
ярко проявляются в транснациональной преступности, приграничной преступности и кибер-
преступности. Именно в этих сферах преступники используют различия в культуре, законо-
дательстве и социальной среде множества стран и регионов для совершения противоправных 
действий [17].

В транснациональной преступности преступники, как правило, хорошо осведомлены о куль-
турных и правовых различиях между государствами и стремятся использовать существующие  
пробелы в системе управления и контроля для совершения преступлений.

5 См: Bộ luật tố tụng hình sự của nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam. Hà Nội: Nhà xuất bản Văn học Chính trị Quốc gia, 
2015 ; Уголовно-процессуальный кодекс Социалистической Республики Вьетнам № 101/2015/QH13 (принятый 27 ноября 
2015 г.) / пер. с вьетнам. // Уголовно-процессуальное право (Уголовный процесс) : учебник / под ред. В. П. Божьева,  
Б. Я. Гаврилова. 3-е изд., перераб. и доп. Москва : Юрайт, 2020. С. 42–77.     

6 Bộ luật hình sự nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam 2015, số 100/2015/QH13 = Уголовный кодекс Социалисти-
ческой Республики Вьетнам № 100/2015/QH13(принятый 27 ноября 2015 г.) // CƠ SỞ DỮ LIỆU QUỐC GIA VỀ PHÁP LUẬT :  
[trang web]. URL: http://vbpl.vn/TW/Pages/vbpq-toanvan.aspx?ItemID=96122&Key word=bo%20luat%20hinh%20su (дата 
обращения: 06.05.2026).
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В приграничных районах культурно-социальные факторы оказывают особенно сильное 
влияние. Население по обе стороны границы часто связано историческими, культурными и эко-
номическими отношениями, что способствует возникновению неофициальных форм торговли 
и передвижения. Это создает благоприятные условия для таких видов преступности, как кон-
трабанда, незаконная перевозка наркотиков и торговля людьми.

Что касается киберпреступности, мультикультурный фактор проявляется в широком мас-
штабе деятельности в киберпространстве, где взаимодействуют лица из разных стран и культур. 
Различия в языке, онлайн-поведении и правовом сознании делают выявление, расследование  
и пресечение таких преступлений более сложными.

Таким образом, в деятельности по предупреждению и борьбе с преступностью выявление  
и анализ мультикультурных факторов имеют не только теоретическое значение, но и являются 
насущной практической необходимостью, способствующей повышению эффективности борь-
бы с преступностью в условиях глобализации.

Некоторые возникающие проблемы
В условиях усиления мультикультурного характера общества под воздействием глоба-

лизации, международной интеграции и цифровой трансформации юридическая психология  
и психология безопасности сталкиваются с рядом новых сложных проблем, требующих научно-
го осмысления и решения. Разрешение этих проблем имеет не только теоретическое значение, 
но и тесно связано с практикой обеспечения безопасности и общественного порядка.

Во-первых, одной из наиболее заметных проблем является риск культурных предубежде-
ний. При недостаточном понимании культурных особенностей различных групп у сотрудников  
правоохранительных органов могут сформироваться субъективные представления, что приво-
дит к ошибочной оценке поведения и искажению процессов восприятия и коммуникации, а так-
же к негативному воздействию на объективность расследования и судебного разбирательства.

Во-вторых, серьезной проблемой остается недостаточный уровень мультикультурной ком-
петентности сотрудников. Недостаток знаний и навыков межкультурной коммуникации, осо-
бенно в ситуациях, связанных с иностранцами или группами со специфическими культурными 
особенностями, ведет к неправильному пониманию информации и недостаточно гибкому реа-
гированию, что снижает эффективность деятельности.

В-третьих, сохраняются недостатки в правовой системе и практике ее применения. Ин-
теграция культурного фактора в законодательные нормы и профессиональные инструкции 
остается недостаточной, что создает трудности при решении вопросов, связанных с обы- 
чаями и традициями, особенно в районах проживания национальных меньшинств. Это тре-
бует дальнейшего совершенствования законодательства с учетом многообразия социальной 
практики.

В-четвертых, все более заметными становятся вызовы, связанные с глобализацией и ро-
стом транснациональной преступности. Такие виды преступлений, как киберпреступность, 
незаконный оборот наркотиков и торговля людьми, часто используют различия в культуре  
и правовых системах различных государств, что требует междисциплинарного и межкультур-
ного подхода к предупреждению и борьбе с преступностью.

В целом перечисленные проблемы свидетельствуют о том, что мультикультурный подход 
является не только теоретической необходимостью, но и насущным практическим требова-
нием, создающим основу для повышения эффективности обеспечения безопасности и обще-
ственного порядка в новых условиях.

В условиях мультикультурного общества и возрастающих требований к обеспечению без-
опасности и общественного порядка крайне необходима разработка и реализация системных, 
комплексных и практически применимых мер. Эти меры должны сочетать совершенствование 
теоретической базы, повышение профессиональной компетентности кадров, развитие право-
вой системы, активное внедрение научно-технических достижений, а также расширение меж-
дународного сотрудничества.

Во-первых, необходимо совершенствовать теоретические основы мультикультурного под-
хода в юридической психологии и психологии безопасности. Следует разработать междисци-
плинарную теоретическую модель, раскрывающую роль культурного фактора в правовом по-
ведении и деятельности по обеспечению безопасности, а также избирательно использовать 
международные теории, соответствующие условиям Вьетнама.

аключениеЗ
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Во-вторых, необходимо повышать мультикультурную компетентность сотрудников пра-
воохранительных органов. Особое внимание следует уделять подготовке в области межкуль-
турной коммуникации, распознавания психологических особенностей различных социальных 
групп, а также развитию языковых навыков и знаний о традициях и обычаях различных народов 
для повышения эффективности профессиональной деятельности.

В-третьих, необходимо совершенствовать правовую систему с учетом культурного факто-
ра. Законодательство должно обеспечивать единство правового регулирования, но при этом со-
хранять гибкость в применении к группам с культурной спецификой, а также предусматривать 
практические профессиональные рекомендации, соответствующие реальным условиям.

В-четвертых, следует активно внедрять научно-технические достижения в процесс выяв-
ления и анализа культурных факторов. Использование искусственного интеллекта (AI), боль-
ших данных (Big Data) и систем анализа поведения может способствовать прогнозированию  
и раннему выявлению рисков правонарушений, при обязательном соблюдении прав человека  
и права на неприкосновенность частной жизни.

В-пятых, необходимо укреплять международное сотрудничество в сфере предупреждения  
и борьбы с преступностью. Следует расширять обмен информацией, координацию расследо-
ваний, подготовку кадров и изучение международного опыта с целью повышения эффективно-
сти противодействия транснациональной преступности.

В целом перечисленные меры должны реализовываться комплексно и с учетом условий 
Вьетнама, способствуя повышению эффективности обеспечения безопасности и общественно-
го порядка в мультикультурном обществе.
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