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Психологические особенности ресурсов
стрессоустойчивости руководителей

органов внутренних дел Российской Федерации
Аннотация. Характер управленческого труда относится к тем видам профессиональной де-

ятельности, которые предъявляют повышенные требования как к физическим, так и психологи-
ческим ресурсам субъекта труда, что непосредственно сказывается на результативности работы. 
Данным обстоятельством и обосновывается актуальность проводимого исследования. В целях по-
вышения надёжности и эффективности профессиональной деятельности и профессионального 
долголетия руководителей органов внутренних дел Российской Федерации было проведено иссле-
дование психологических особенностей ресурсов стрессоустойчивости данной профессиональной 
группы. Методология. В процессе работы  с материалом автором использовались традиционные 
методы: статистический, сравнительный, тестирования, интервьюирования. Исследование основы-
валось на субъектно-ресурсном подходе и психологической концепции субъективной витальности. 
В исследовании приняли участие 50 респондентов, в возрасте от 31 года до 59 лет. Был применён 
следующий диагностический инструментарий: специализированный семантической дифференци-
ал «Оценка собственной жизненной энергии»; опросник «Психологического капитала» (A. Бэккер), 
в адаптации А. С. Маничева, «Тест жизнестойкости» S. Maddi, адаптированный Д. А. Леонтьевым, 
сокращённая версия повторно валидизирована Е. Н. Осиным и Е. И. Рассказовой. Использовались 
описательные статистики, критерий Колмогорова-Смирнова, критерий r-Спирмена, математиче-
ская статистика проводилась с помощью пакета прикладных программ IBM SPSS Statistics 21. Ре-
зультаты. Проведённое исследование показало, что руководители органов внутренних дел обла-
дают достаточной ресурсообеспеченностью и устойчивостью ресурсной базы, а психологическая 
помощь данной категории управленцев должна быть направлена на восполнение психологических 
ресурсов и коррекцию самооценки долго служащих руководителей ОВД, на развитие способности 
управлять своей жизненной энергией в периоды интенсивной служебной деятельности.
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Psychological features of stress resistance resources 
of heads of territorial internal affairs

bodies of the Russian Federation
Abstract: The nature of managerial work refers to those types of professional activities that place high 

demands on both the physical and psychological resources of the subject of labor, which directly affects the 
performance of work. This circumstance substantiates the relevance of the study. In order to increase the 
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reliability and efficiency of professional activity and professional longevity of the heads of the internal affairs 
bodies of the Russian Federation, a research of the psychological characteristics of the stress resistance 
resources of this professional group was performed.

Methodology. In the process of working with the content, the author used traditional methods: 
statistical, comparative, testing, interviewing. The study was based on the subject-resource approach and 
the psychological concept of subjective vitality. The research involved 50 respondents, aged 31 to 59 years. 
The following diagnostic tools were used: specialized semantic differential «Assessment of one’s own vital 
energy»; questionnaire «Psychological capital» (A. Bakker), adapted by A. S. Manichev, «Resilience test» by 
S. Maddi, adapted by D. A. Leontiev, abbreviated version re-validated by E. N. Osin and E. I. Rasskazova. 
Descriptive statistics, the Kolmogorov-Smirnov test, the r-Spearman test were used, mathematical statistics 
were carried out using the IBM SPSS Statistics 21 application package. 

Results. The study showed that the heads of internal affairs bodies have sufficient resources and 
sustainability of the resource base. The psychological assistance to this category of managers should be 
aimed at the psychological resources replenishment and the self-esteem correction of long-serving heads 
of internal affairs bodies, at developing the ability to manage their vital energy during periods of intensive 
service activity. 

Keywords: head of internal affairs department, stress resistance, resources, resource availability, 
resource base, subjective vitality
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Введение. Среди актуальных научных ис-
следований в современной психологии одно из 
центральных мест занимают исследования ре-
сурсов личности. Вопросы, входящие в эту зону, 
всё чаще привлекают к себе внимание не только 
психологов-теоретиков, но и психологов-практи-
ков, работающих в различных профессиональ-
ных сферах. Ресурсы стрессоустойчивости руко-
водителей органов внутренних дел Российской 
Федерации (далее – ОВД) непосредственно свя-
заны с аспектами повышения надёжности и эф-
фективности профессиональной деятельности, 
повышения профессионального долголетия этой 
группы управленческих кадров [6; 14]. Современ-
ные научные исследования подтверждают, что 
характер управленческого труда относится к тем 
видам профессиональной деятельности, которые 
предъявляют повышенные требования как к фи-
зическим, так и психологическим ресурсам субъ-
екта труда [1; 2, с. 83–101; 5; 10; 13; 16; 18].

В работе Н. Е. Водопьяновой, Г. С. Ники-
форова, С. М. Шингаева, Е. А. Столярчук отме-
чается, что «в психологических исследованиях 
понятие ресурса не имеет однозначного трак-
тования. В широком смысле данный конструкт 
представляется как набор качеств и средств 
субъекта жизнедеятельности, используемых им 
для самореализации в различных сферах. Ис-
пользуется данное понятие и как обозначение 
различных уровней регуляции жизнедеятель-
ности человека. Возможна трактовка ресурсов 
и как факторов стрессоустойчивости, понима-
емых как переменные, содействующие сохране-
нию продуктивности деятельности, сохранению 
здоровья, адаптации в ситуации жизнедеятель-
ности» [12, с. 127–128].

В концепциях, посвящённых профессио-
нальному стрессу и здоровьесбережению, дефи-
цитарность ресурсов (ресурсообеспеченности), 
рассматривается в качестве детерминанты сни-

жения или потери здоровья, жизнестойкости, 
эффективности, возникновения выгорания как 
эмоционального, так и профессионального [3, 4, 
9, 15; 17]. При этом под ресурсообеспеченно-
стью понимается система ресурсов, доступных 
человеку для реализации его целей, а структур-
но-уровневое образование ресурсов с механиз-
мами их функционирования, уровневого вза-
имодействия и регуляции принято обозначать 
как «ресурсная база» [12, с. 129].

Одним из первостепенных ресурсов чело-
века, основой его ресурсной базы является его 
биоэнергетический потенциал, выступающий 
как витальность и осознаваемый как феномен 
«субъективная витальность» [7].

Описание исследования. На основе субъ-
ектно-ресурсного подхода в рамках разрабаты-
ваемой психологической концепции субъектив-
ной витальности было проведено исследование 
психологических ресурсов стрессоустойчиво-
сти руководителей ОВД среднего уровня управ-
ления. В исследовании приняли участие 50 ре-
спондентов, из них 9 женщин (4,5 %). Возраст 
респондентов от 31 года до 59 лет, средний стаж 
в ОВД – 19,6 года, средний стаж в должности ру-
ководителя – 6,98 года.

Для исследования ресурсов стрессоустой-
чивости были выбраны следующие диагности-
ческие методики: специализированный семан-
тической дифференциал «Оценка собственной 
жизненной энергии» ; опросник «Психологи-
ческого капитала» (A. Бэккер), в адаптации 
А.  С.  Маничева, для оценки 4 специфических 
для трудового контекста личностных ресурсов 
[8]; «Тест жизнестойкости» S. Maddi, адапти-
рованный Д. А. Леонтьевым, сокращённая вер-
сия повторно валидизирована Е. Н. Осиным 
и Е. И. Рассказовой, позволяющий оценить во-
влечённость, контроль, принятие риска, общий 
показатель жизнестойкости [11].
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Для ориентировки в выборе методов ма-

тематического анализа первоначально опре-
делён характер распределения полученных 
данных с помощью критерия Колмогорова-
Смирнова, уровень значимости которого по 
всем шкалам составил меньше 0,05, что озна-
чает отличие эмпирического распределения 
от нормального. Для исследования в даль-
нейшем использовались непараметрические 
методы математической статистики с помо-
щью пакета прикладных программ IBM SPSS 
Statistics 21.

Результаты и обсуждения. Полученные по-
казатели по избранным психодиагностическим 
методикам (табл. 1) по всем шкалам находятся 
в зоне нормированности, что свидетельствует 
о  достаточной ресурсообеспеченности руково-
дителей ОВД.

Корреляционный анализ с помощью ко-
эффициента корреляции r-Спирмена позволил 
установить наличие специфики ресурсной базы 
избранной группы респондентов (табл. 2). 

Наблюдается значимая отрицательная кор-
реляция между стажем службы в ОВД и само-
оценкой, т. е. чем дольше служит руководитель, 
тем более критично он себя оценивает. Кроме 

того, можно говорить о том, что от увеличения 
стажа службы наблюдается тенденция к  сни-
жению всех составляющих ресурсообеспечен-
ности, в большей степени это касается жиз-
нестойкости и качественной характеристики 
субъективной оценки жизненной энергии. Зна-
чимая отрицательная корреляция отмечается 
и  между параметрами «вовлечённость» и  ха-
рактеристикой «взаимодействие» субъектив-
ного восприятия своей жизненной энергии, что 
свидетельствует о том, что при высоком уровне 
вовлечённости субъект труда хуже управляет 
своей энергией.

Значимые положительные взаимосвязи 
наблюдаются между показателями самоэф-
фективности, оптимистичности, самооценки, 
жизнестойкости, вовлечённости, контроля, 
принятия рисков, а также между собой сре-
ди большинства энергетических показателей. 
Данный результат может быть интерпретиро-
ван как свидетельство устойчивости ресурс-
ной базы избранной категории управленцев, 
их личностной зрелости и развитой субъект-
ности. Показатели субъективной витальности 
проявили значимую корреляцию с  оптими-
стичностью и  общим индексом психологи-

Таблица 1

Средние значения по шкалам психодиагностических методик

Примечание: Vts – ситуационная субъективная витальность, Vtd – диспозиционная субъек-
тивная витальность.
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ческого капитала, самоэффективность имеет 
значимую положительную корреляцию лишь 
с диспозиционной субъективной витально-
стью. Таким образом, в  первую очередь оп-
тимистичность и развитые составляющие 
психологического капитала (высокая эффек-
тивность, адекватная самооценка, большая 
жизнестойкость) способствуют повышению 
уровня витальности личности, тогда как вы-
сокий уровень витальности поддерживает 
и  развивает составляющие психологического 
капитала личности. 

Специфика взаимосвязей между показате-
лями проявляется в значимых положительных 
корреляциях характеристики объёма жизнен-
ной энергии и самоэффективностью, самооцен-
кой и оптимистичностью. Высокая оценка силы 
жизненной энергии значимо положительно кор-
релирует с оптимистичностью, а динамика с са-
мооценкой.

Вывод. Проведённое исследование по-
зволяет сделать вывод о том, что, несмотря на 
стрессогенность профессиональной деятель-
ности руководителей ОВД, они обладают доста-
точной ресурсообеспеченностью и устойчиво-
стью ресурсной базы. Результаты исследования 
показали направления психологической помо-
щи данной категории управленцев, а именно, 
восполнение психологических ресурсов и кор-
рекция самооценки долго служащих руково-
дителей ОВД, управление своей жизненной 
энергией в  периоды интенсивной служебной 
деятельности.

В дальнейшем возможно изучение психоло-
гических особенностей ресурсов стрессоустой-
чивости других категорий руководителей и со-
трудников ОВД, структуры психологических 
ресурсов личного состава МВД России и психо-
логической помощи при различных деструкци-
ях ресурсообеспеченности.

Таблица 2

Корреляционные взаимосвязи составляющих ресурсообеспеченности руководителей оВД, 
критерий r-Спирмена

Примечание: Vts – ситуационная субъективная витальность, Vtd – диспозиционная субъек-
тивная витальность, * – корреляция значима на уровне 0.01, ** – корреляция значима на уровне 0.05.
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